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Editorial

1 pasado 2 de julio cele-
bramos nuestro dia. Es la
fecha en la que nos reen-
contramos en las institu-
ciones en las que nos referenciamos
— Colegio — Escuela de TS, para ce-
lebrar y reflexionar acerca de nues-
tro ser y que hacer profesional.
Sabemos que no existe un trabajo
social uniforme, sino que hay dis-
tintos posicionamientos politicos
— ideoldgicos, tedricos — metodolo-
gicos, desde los cuales significamos
nuestra profesion. También existen
diferentes miradas e interpretacio-
nes de otros en relacion a nuestra
practica profesional, por caso, quie-
nes desde sectores publicos preten-
den deslindar responsabilidades del
manejo discrecional de recursos pu-
blicos, sobre los profesionales del
trabajo social que se desempeian en
el marco de programas sociales.
La heterogeneidad de lo social, su
ascendente complejidad, nos ubica
a los/as trabajadores/as sociales, al
Colegio, en un escenario que re-
quiere revisar y fortalecer nuestras
incumbencias profesionales, argu-
mentar nuestras intervenciones y

dotar a nuestro Colegio de mejores
herramientas técnicas — politicas
— éticas — legales que nos faciliten
comprender e interpretar adecuada-
mente este escenario.

El debate, la conversacion, la discu-
sion organizada donde participemos
iguales con puntos de vista diferen-
tes nos habilitara a preguntarnos
como colectivo profesional ;Cual
es nuestra insercion en el contexto
historico—social? ;Cual es nuestra
identidad profesional? ; Quiénes son
los sujetos de atencidon de las prac-
ticas profesionales? ;Qué derechos
apuntamos como reivindicaciones
sociales? ;Qué hace el Colegio, qué
nos da? Y nos conducird necesaria-
mente a aportar a la jerarquizacion
de la profesion, y a renovar nuestro
compromiso con el desempeio del
gjercicio profesional, defendiendo
los derechos humanos, la libertad,
la paz, la justicia, la igualdad social,
los valores democraticos de nuestra
comunidad y el compromiso con los
principios éticos de la profesion.

CONSEJO DIRECTIVO
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Celebramos nuestro dia

En el dia del/la Trabajador/ra Social, se realizo en nuestro
Colegio una jornada que tuvo basicamente dos momentos
destacados, el primero de reflexion y el segundo de festejo.

urante este periodo y como constante
de la actividad institucional nos plan-
teamos remarcar la importancia del de-
bate que nos permite estar actualizados/
as sobre las problematicas y enfoque del quehacer
profesional y por ello que reflexionamos sobre los
aportes a nuestra praxis profesional. Encargados/
as de exponer estos andlisis fueron los/las colegas
ganadores del 2* Concurso para la publicacion de
experiencias de campo, intervenciones e investiga-
ciones profesionales. El Lic. Sergio Briozzo abord6
“La transgresion a la norma sexual y sus repercusio-
nes en la identidad de las travestis” y la Lic. Silvi-
na Alejandra Baudino expuso “Reflexiones de una
practica profesional”.
El primero desarrolld “una investigacion orientada
a reconstruir y conocer, por medio de la realizacion
de entrevistas semiestructuradas, las experiencias
de homofobia y exclusion vivenciadas por un grupo

de travestis de la ciudad de Santa Fe que ejercen la
prostitucion”; explica el autor, y aclara: ”La inves-
tigacion ha permitido una aproximacion a las reper-
cusiones de tales experiencias en la constitucion de
las subjetividades de la poblacién estudiada y a las
estrategias puestas en juego para mitigar las conse-
cuencias adversas, teniendo en cuenta que las situa-
ciones de exclusion y discriminacion que vivencian
las travestis representan un problema para su inser-
cion en los diferentes ambitos de nuestra sociedad.”
Esta investigacion es publicada como dossier en la
presente revista.

Por su parte, la Lic. Silvina Alejandra Baudino re-
flexiono sobre la practica profesional realizada en el
mes de junio de 2005 en conjunto con un equipo in-
terdisciplinario (Medicina, Odontologia, Enfermeria
y Trabajo Social) en el marco del Programa de Salud
Familiar del Ministerio de Salud Provincial en la lo-
calidad de Serrezuela — Dto. Cruz del Eje, donde tra-
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bajo hasta el mes de marzo de 2007. Baudino explica
que a partir de dicha labor “...nace mi intencion de
compartir una experiencia de practica profesional”.
Partiendo “de las propias vivencias, apostando a la
necesidad de reflexion y analisis, dado que mi am-
bito de trabajo se presento aislado (sin la compafiia
de otros colegas en terreno)”. Este trabajo, segln la
autora, planteé como necesidad “poner en comun las
vivencias recogidas, las sensaciones profesionales y
personales que me produjo”.

Para distender la noche y dar lugar al momento fes-
tivo, Nadina Barbieri abri6 la imaginacion de los/as
presentes, presentando un oficio muy viejo y com-
plicado: contar cuentos. “Cuentos en movimiento”

confluencias-66.indd 5

Confluencias 5

Cordoba, 2 de julio de 2009

El consejo directivo y tribunal de discipilina del co-
legio de profesionales en servicio social de la pro-
vincia de cordoba saluda fraternalmente a todo/as
los colegas en nuestro dia.

Y convoca a renovar nuestro compromiso en el
desempeiio de ejercicio profesional, defendiendo
los derechos humanos, la paz, la libertad, la justi-
cia, la igualdad social, los valores democraticos de
nuestra comunidad y el cumplimiento de los prin-
cipios eticos de la profesion.

Feliz dia trabajadoras
y trabajadores sociales

se llamo su intervencion donde la cuentista hizo sen-
tir todas las emociones olvidadas de la satisfaccion
de escuchar asombrosos y alegres relatos.

Para finalizar, y no faltar a la tradicion de los/as co-
legas, la Lic. Romina Querro acompanada de bajo y
guitarra, hizo sentir nuestro folklore, el cual fue se-
guido de forma espontanea por las presentes quienes
bailaron y agigantaron el clima festivo.

Esta actividad fue garantizada por el Consejo Direc-
tivo y la Comision de Cultura, la cual en su segundo
afio ha afianzado su labor gracias al trabajo desinte-
resado de las Lic. Romina Querro, Lic. Raquel Quis-
pe Campos y la Lic. “Mabi” Benitez.

21/07/2009 09:01:25 a.m.
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Se mueve

1 asumir esta conduccién la Comision
del Interior se plante6 una serie de Ob-
jetivos, los que fueron presentados al
Consejo Directivo y publicados por los
medios de comunicacion institucionales.
Al respecto nos propusimos realizar un diagnostico
de la situacion de cada uno de los espacios de repre-
sentacion, es asi que, contando con el antecedente del
Plenario como un espacio de intercambio, se evalud
continuar con esta modalidad de fortalecimiento de
cada subsede en la articulacion interinstitucional.
En este sentido el Plenario es un espacio de articu-
lacion del cual surgen propuestas, demandas, pro-
yectos que se enriquecen al socializar las diversas
modalidades regionales/locales.
Por ello en el Plenario realizado en noviembre de
2008 se valida la concrecion de tres instancias anua-
les, pensadas como un proceso que acompaiia los
diferentes momentos por los que transcurre cada es-
pacio y como un posible escenario de fortalecimien-

Hasta la fecha se han concretado las siguientes
renovaciones de delegadas en:

SUBSEDE BELL VILLE (DELEGACION VILLA MARIA)
SUBSEDE CALAMUCHITA

SUBSEDE SANTA MARIA

SUBSEDE PUNILLA

Quedan pendientes de realizar las renovaciones:
SUBSEDE NORTE (30 DE JULIO)
SUBSEDE RIO TERCERO (3 DE JULIO)

El plenario especial convocado para tratar el tema de
incumbencias y matricula, a cargo de la comision de
incumbencia, fue suspendido desde el 5 de junio al
6 de julio 2009.

Cabe recordar que en este plenario participan las de-
legadas de cada subsede, quienes han trabajado y
debatido el tema en sus propios espacios.

Colegas de la delegacion San Francisco
F

Renovacion de delegados sub sede Traslasierras.

to, encuentro y produccion entre los mismos.
Atento a que el periodo de renovacion de Delegados
es anual, los momentos mencionados considerarian
el inicio de la gestion, el desarrollo (elaboracion de
propuestas de trabajo) y cierre de la gestion (pensa-
do como una instancia evaluativa del proceso trans-
currido).

El 17 de abril pasado se concretd el 1° encuentro
anual y el 2° sera el proximo viernes 7 de agosto.
Debido a que cada subsede esta representada por
Delegadas, la participacion de cada colega en estos
espacios permitird vehiculizar sus demandas e inte-
reses en busqueda de su concrecion.
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Comenzar a ser escuchados
desde la mirada de los derechos
del trabajador

Marcha estatal.

aciendo un recorrido de lo compartido y
trabajado en la Comision Gremial, nos
encontramos, seguramente con la mis-
ma opinion de muchos de que en la ac-
tualidad, cada vez mas, “el derecho al trabajo viene
siendo violado sistematicamente sin ser significado
como tal”.
En nuestro ejercicio profesional diario, nos en-
frentamos con nuevas modalidades laborales, que
precarizan dia a dia, los derechos de los/las trabaja-
dores/as, con las consabidas consecuencias de para-

lizacién, sin permitirnos pensar en como salir de
esa situacion.

Cada demanda que escuchamos en la Comisioén nos
significaba tropiezo y desilusiones, pero también
aprendizajes y la apertura a pensar en alternativas
en conjunto.

Desde esa mirada, tomando unas de las tantas situa-
ciones a poner sobre la mesa es que visualizamos
la posibilidad de responder a las demandas de los y
las colegas.

Tratando de responder a la preocupacion y a las di-

Confluencias 7
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COMISION GREMIAL

Marcha estatal.

ficultades expresadas, los dias 6,20y 27
de mayo se realizdo un Taller de “Herra-
mientas Basicas para la busqueda labo-
ral” dictado por la Lic. Sanchez Adriana,
en el Colegio de Profesionales en Servi-
cio Social, organizado por la Comision
Gremial con el objetivo de dar respuesta
a un reclamo puntual. A pesar de la gran
demanda que dia a dia recibe la comision
y la amplia divulgacion que se realizo del
taller, la concurrencia al mismo fue esca-
sa. Sin embargo, evaluandolo con la Lic.
Sanchez, pudimos caracterizar al grupo
que concurrié como positivo, ya que se
trabajo desde pensarnos como Trabaja-
dor Social y, como Trabajadores, nos
permitié detenernos a pensar y reflexio-
nar acerca de esta contradiccion en torno
a las condiciones de trabajo en nuestra
practica cotidiana.

(Sera que estamos naturalizando nues-
tro quehacer profesional en un marco de

Comenzar a ser escuchados desde

la mirada de los derechos del trabajador

confluencias-66.indd 8

precariedad donde nos cuesta valorar y por ende de-
fender nuestro trabajo?

Es fundamental entender que estamos, desde el Tra-
bajo Social, frente a un nuevo patréon de acumula-
cion — produccion que ha creado nuevas formas de
organizacion, control y disciplinamiento del trabajo.
Este nuevo patron ha instalado la flexibilidad como
clave de organizacion de la produccion. Flexibili-
dad en la localizacion y produccion de empresas
(tercerizacion), en los horarios de trabajo, flexibili-
dad en la naturaleza de las actividades realizadas en
un mismo empleo (polivalencia) y flexibilidad para
cambiar constantemente de trabajo.

Una gran parte de la poblacion trabajadora ha
sido afectada por esta flexibilizacion que ha
vulnerado las reivindicaciones laborales obteni-
das en décadas anteriores.

No obstante, los cambios en la organizacion del tra-
bajo no so6lo repercuten en el area empresarial sino
también en lo estatal, dado que legitiman la actual

21/07/2009 09:01:26 a.m.



COMISION GREMIAL

fase neoliberal del capitalismo, que implica, entre
otras cosas, un estado cada vez mas alejado de lo
social y de la regulacion misma del mercado. Esto
trac como consecuencia el aumento de las regalias
que éste tiene en los aspectos mas cotidianos de lo
social, focalizando las politicas publicas hacia los
sectores mas explotados de la sociedad.

La precarizacion del trabajo de los/las trabajado-
res/ras sociales afectaria las condiciones de vida
en general, ya que se encuentran en condiciones de
pluri-empleo, de extensas jornadas laborales, bajos
salarios y escasa certeza de contar con un sistema
de seguridad social.

Se habla de las precarias condiciones en las que los
“otros” (sujetos para los cuales trabajamos) existen
0 viven, y pocas veces se evidencia que somos parte
de los mismos procesos que esos “otros” viven.
Nuestra inquietud tiene que ver con analizar la re-
lacion entre la precarizacion de las condiciones de
trabajo y como los profesionales enfrentan la inter-
vencion. Por ello nos cuestionamos desde una mira-
da constructiva...

confluencias-66.indd 9

(Qué tipo de intervenciones que combatan las des-
igualdades sociales realizan trabajadores sociales
que se encuentran precarizados?

Quizas tendriamos que comenzar a pensar nueva-
mente de forma colectiva en estrategias de defen-
sa para que el miedo pase a ser excluido y se in-
crementen los espacios de socializacion, para que
el desamparo que sentimos laboralmente los/las
Trabajadores/ras Sociales, comience paso a paso a
convertirse en confianza conjunta, pudiendo apro-
piarnos de capacidades y recursos que sean herra-
mientas para la defensa laboral.

Pensamos que es nuestra responsabilidad y obliga-
cion, como parte del colectivo profesional, la defen-
sa de los/as trabajadores/as sociales en los lugares
de trabajo enmarcados desde el Colegio con la in-
cumbencias y el codigo de ética, asi también como
propiciar acciones de consolidacion y participacion
en d&mbitos gremiales, que permitiran que como co-
lectivo pueda ir produciéndose una mutua transfor-
macion, donde seamos herramientas que posibiliten
una defensa de los derechos como trabajadores/ras.

21/07/2009 09:01:26 a.m.
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Funciones, Atribuciones
y Finalidades del Colegio
Leyes 7341y 7342

* Otorgar y controlar la matricula habilitante para el desempefio de la profesion del Ser-

vicio Social en la provincia de Cérdoba.

* Asumir la defensa y proteccion de sus miembros en el ejercicio de su profesion, en los

planos éticos, técnicos, econdmicos y sociales.

* Velar por el cumplimiento de las normas de ética profesional y ejercer el poder discipli-
nario sobre los colegiados en las condiciones establecidas en la presente Ley.

Servicios que brinda
el Colegio

* Biblioteca con mas de 600 titulos a su
disposicion.

» Revista Confluencias (Entrega trimestral)

* Planes de pago por cuotas adeudadas.

* Servicio de cobrador en el lugar de trabajo.

» Pago por débito automatico con tarjeta
Cordobesa.

* Programa de Recurso Humano y Acceso Laboral:

registros postulantes y ofertas.
» Estimulos por casamiento y por nacimiento.

Asesoramiento Juridico
Abogados Carlos Belotti y Teresa Garcia

a demanda de los interesados
Tel (0351)-4113550 / Ayacucho 72 5 piso Of 504

Asesoramiento Contable
Cr. Marcos Moos.
Jueves de 17 a 19hs. En la sede capital.

Area de Comunicacion
José Fernandez.
Martes y Miércoles en sede capital.

Comision de Finanzas

Se implemento el servicio
de cobrador a domicilio

Informamos a las/os colegas que al
servicio de cobrador en los lugares de
trabajo instrumentamos el servicio
de cobrador a domicilio. A tal fin,
solicitamos a los interesados se comu-
niquen con la secretaria administrativa
por mail cpssscba@arnet.com.ar o te-
lefonicamente al 4226771 de lunes a
viernes de 10hs a 18hs.-

Datos necesarios a senalar:
Nombre y apellido / Direccion y barrio
/ Nimero de teléfono o celular.

Para ver mas informacion
sobre esta tematica visita
la pagina web del
Colegio Profesional

www.cpsscha.org

G
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Sobre las matriculas
que otorga el Colegio

kA

Acto de matriculacion mayo 2009.

n elemental principio de razonabilidad
indica que la contratacion por parte del
Estado, de entes privados, o el desem-
pefio independiente de un profesional
de cualquier area, se sustenta en que el mismo se
encuentra en condiciones de cumplir con el ctiimulo
de tareas propias de su oficio, como fundamento de
su designacion.
El Estado ha delegado en el propio cuerpo profesio-
nal, actividades que le son privativas reservandose
el derecho de contralor superior. Es en razén de ello
que el CPSSPC nace a partir del reconocimiento,
por parte del Estado de una serie de actividades que
requieren una capacitacion previa, con la finalidad
de preservar a la sociedad (al interés publico) de
actos que la perjudiquen. Ello nos obliga a asumir
responsablemente lo encomendado.

k.

L

Fod

TEF
=

-

Reflexionar sobre ello nos condujo a analizar la rea-
lidad local y a debatir sobre el marco legal, surgien-
do distintas propuestas de accion. Una fue la revi-
sion de incumbencias y la propuesta presentada a la
Federacion Argentina de Asociaciones Profesionales
de Servicios Sociales (FAAPSS) para su incorpora-
cion en agenda. Otra la cuestion sobre las matriculas
que se otorgan, como y a qué egresados, con qué
capacitacion y formacion, qué perfil y alcances de ti-
tulo. Reflexion que derivo también en otro analisis,
el lugar de la profesion.

Desde hace mucho tiempo, en distintos ambitos y
contextos, vienen realizandose acciones y reclaman-
do jerarquizar la profesion. Desde entonces con-
juntamente Colegios, Asociaciones institucionales,
Profesionales, Academias y estudiantes intentan lo-
grar este objetivo.

Confluencias 11
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SUBCOMISION DE INCUMBENCIAS

Sobre las matriculas que otorga el colegio

defensa y proteccion de los colegas en su ejercicio,
en los planos éticos, técnico, econémico y social.

Teniendo en cuenta que se esta en proceso de re-
formular el estatuto, y que una modificacion de tal
magnitud debe proyectarse en su vigencia; es res-
ponsabilidad de la gestion marcar el rumbo acorde a
interpretacion de los signos de los tiempos. En vir-
tud de ello es necesario elaborar una propuesta in-
clusiva y superadora respecto al otorgamiento de la
matricula, que sea parte constitutiva del Estatuto.

A fin de avanzar en la elaboracion de propuestas
se realizaron consultas en distintos niveles institu-
cionales de nuestra entidad y de otras instituciones
formadoras, esto ha permitido la conformacién de

El Colegio se encuentra en la actualidad instancias de debate constructivo en la elaboracion
en un proceso de reflexion, debate y ela- de una propuesta superadora.
boracion de propuestas, en distintas ins- Una de las instancias imprescindibles y de gran ri-

tancias y con distintos actores. Invitamos queza, consideramos que la constituye la agenda de

. . . encuentros con las unidades académicas que exis-
a quienes se quieran sumar a reflexionar ) o . .
en en la provincia de Cérdoba que dictan carreras

en conjunto. en relacion al Servicio Social o Trabajo Social.

Fragmentos del documento
preliminar sobre las matriculas
entregadas por el Colegio de
Profesionales en Servicio Social
de la Provincia de Cordoba.

Otorgar y Controlar la Matricula es la razon de ser
de los Colegios Profesionales en la provincia de
Cordoba; el gobierno de las profesiones y el control
de ejercicio profesional se encuentra conferido en la
Constitucion Provincial (art. 37); motivo por el cual
el Colegio de Profesionales en Servicio Social de
la Provincia de Cordoba tiene la responsabilidad de
custodiar el ejercicio profesional de los colegas.

Es obligacion del Colegio de Profesionales, analizar
y reflexionar las normativas que regulan el ejercicio
de la profesion desde la perspectiva del cotidiano y
colectivo quehacer profesional, de tal modo que se
debe poner en tension lo reglado y adecuarlo a la
realidad usual para que permita velar por el decoro,
progreso y prerrogativas de la profesion y asumir la

— 2 Confluencias
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Las unidades académicas que existen en la pro-
vincia de Cérdoba que dictan carreras en relacion
al Servicio Social o Trabajo Social son:

1) La Escuela de Trabajo Social dependiente de

la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la
Universidad de Cordoba (Ciudad de Cordoba)

2) Universidad Nacional de Villa Maria, Trayecto de
Licenciatura en Servicio Social

3) El Instituto de Educacion Superior del Centro de
la Repablica I.N.E.S.C:E.R. Trabajo Social Tecnica-
tura (Villa Maria)

4) El Instituto del Rosario, Profesorado Gabriela
Mistral. Carrera de Técnico Profesional de Asistente
Social (Villa Maria)

5) Instituto Superior FASTA Inmaculada Concepcion
- Nivel Superior. Técnico Superior Trabajo Social.
RM N° 520/04. San Francisco

6) Instituto Superior Privado de Berrotaran.

Una reflexion necesaria

Como Colegio profesional, tenemos la obligacion
histérica y constitucional de reflexionar sobre la
relacion vinculante que existe entre el ejercicio de
la profesion y los titulos otorgados por las distintas
unidades académicas, las incumbencias y el ejerci-
cio de la profesion en esta Provincia de Cordoba.
Desde la creacion del Colegio no se habia discutido
acerca de las similitudes y diferencias entre los co-
legas recibidos en las Universidades y los Institutos
de nivel superior, planteandose en aquella oportuni-

dad la preocupacion en el ejercicio profesional de
los idoneos no titulados, a quienes se les concedio
un tiempo para regularizar tal condicion.

En la ley N° 7341 se permite la matriculacion de
universitarios y no universitarios, haciendo la dife-
rencia entre las personas titulares de diplomas que
habiliten para el ejercicio del Servicio Social expe-
didos por 1) Universidades Nacionales o Privadas
reconocidas; 2) Institutos superiores debidamente
reconocidos y habilitados por autoridad educacional
competente, no determinando condiciones.

En la reglamentacion vigente de las leyes 7341 y
7342, se hace mencion a distintos tipos de matricu-
las que puede otorgar el Colegio actualmente, plan-
teando la posibilidad de diversidad de matriculas
habilitantes.

El Nivel de Educacion Superior conforma un siste-
ma con caracteristicas propias, constituido por insti-
tuciones de educacién universitaria (Universidades
¢ Institutos Universitarios) y por instituciones de
Educacion Superior No Universitaria.

El subsistema educativo constituido por Las institu-
ciones de educacion superior no universitaria aborda
tanto la Formacion Docente, la Artistica, la Huma-
nistica, la Social, como la Formacion Técnico-Pro-
fesional.

El Nivel Superior No Universitario queda enmarca-
do por la Ley Nacional de Educacion y la Ley de
Educacion Superior N° 24.521 norméandose particu-
larmente en esta ultima, asi también para la Ley de
educacion técnico profesional, Ley 26.058

Se ha establecido que los Institutos de formacion su-
perior no universitarios podran dictar dos tipos de
carreras: las de Formacion Docente, las correspon-
dientes a las Areas Humanistica, Social y Técnico-
Profesional. La validez del titulo nacional debera
encuadrarse consecuentemente en la caracterizacion
acordada federalmente en el Acuerdo Marco Serie
A23.

La responsabilidad profesional de los Técnicos, Li-
cenciados y Especialistas debe estar acorde con la
formacién recibida. Las incumbencias profesionales
marcan el lineamiento para los profesionales de gra-
do, las cuales estan determinadas por el Ministerio
de Educacion de la Nacion, a través de la Comision

Confluencias 13

confluencias-66.indd 13

21/07/2009 09:01:27 a.m.

>>



Sobre las matriculas que otorga el colegio

Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universita-
ria (Coneau).

Se indagd en otros colegios de distintas profesiones
en la Provincia de Cérdoba, respecto a quiénes ma-
triculan y éstos solo contemplan matriculacion para
egresados universitarios o de Técnicos de manera
unica o excluyente.

Anivel nacional se presenta una interesante realidad,
un fuerte impulso desde la FAAPSS, particularmente
desde la Comision de Capacitacion, por declarar el
rango universitario para la profesion. Esta cuestion
estd presente en reuniones de Junta de Gobierno de
la entidad recurrentemente. Del mismo modo en los
espacios y organizaciones profesionales a nivel la-
tinoamericano, proponiéndose la articulacion entre
Institutos terciarios y universidades para alcanzar
definitivamente tal rango.

Otro elemento a considerar para la reflexion, y como
parametro, es el ”Escalafén para el personal de la
administracion Publica Provincial”, Ley 9361, te-
niendo en cuenta que el Estado Provincial es uno de
los grandes empleadores de Asistentes Sociales y/o
Trabajadores Sociales. En el capitulo IV, dicha Ley,
describe los Tramos, Agrupamientos y Categorias
del personal de la administracién Publica, en su ca-
pitulo 9° se resefia el Agrupamiento y Categoria, en
el inc. d)y e) hace referencia a los agrupamientos
Técnico y Profesional respectivamente.

Para revistar en el agrupamiento Técnico especiali-
zado debera poseer Titulo de Nivel Superior con va-
lidez oficial en carreras de tres afios, otorgandole la
condicién de ingreso como Técnico Especializado:
categorias 4,5, 6,7y 8,

Para revistar en el agrupamiento Profesional debera
poseer titulo de nivel superior: 1) Profesional no uni-

versitario, requiere titulo expedido por instituciones
superiores no universitarias publicas y/o privadas y
estaran comprendidas en las categorias dela6 ala 10
y 2) Profesionales Universitarios, requiere titulo ex-
pedido por Instituciones universitarias publicas y/o
privadas y estaran comprendidos en las categorias
entre la 7 a la 11. En otros regimenes especiales del
ambito provincial (seguridad, justicia, etc.) quienes
poseen titulo terciario no universitario ingresan en
escalafon técnico, y en escalafon profesional quie-
nes poseen titulo universitario de carreras de cinco
aflos 0 mas, como consecuencia se diferencian las
jerarquias hasta las que se puede ascender.

A modo de Conclusion

A partir de los documentos presentados y de la re-
flexion realizada se puede concluir que:

1) Es necesario continuar matriculando a los distin-
tos profesionales de formacién superior comprendi-
dos en la ley N° 7341, incluyendo a los técnicos de
nivel superior que hayan obtenido su titulo en Insti-
tutos reconocidos por el Ministerio de Educacion.
2) Propender a la formacion universitaria, en el caso
de los titulos intermedios instar por la caracteristica
propedéutica de la formacion, favoreciendo la arti-
culacion con las universidades o la postitulacion de
licenciatura.

3) Proponer un sistema de matriculacion que incluya
los distintos niveles de formacion, pero que diferen-
cie sus responsabilidades y posibilidades, en relacion
a las incumbencias y alcances (las incumbencias se
determinan para egresados de grado universitario).
4) Determinar la responsabilidad profesional que le
corresponde a los egresados, acorde a la formacion y
titulacion obtenida, segun sean técnicos, licenciados
y especialistas.

5) Elaborar un documento que determine las atribu-
ciones conferidas para el ejercicio de la profesion a
los Técnicos Superiores, con la participacion de los
distintos sectores involucrados.

6) Elaborar una propuesta de reglamentacion a ser
incorporada en el nuevo Estatuto, que contemple lo
consensuado, previa consulta con asesores legales.
7) Presentar la propuesta en Asamblea.
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FEDERACION ARGENTINA DE ASOCIACIONES PROFESIONALES DE SERVICIO SOCIAL

DOMICILIO LEGAL: JUJUY NRO. 330 - PB (5000) Cordoba —Repiblica Argentina
Organizacion Miembro de FITS (Federacion Internacional de Trabajadores Sociales) -
— CGP (Confederacion General de Profesionales de la Republica Argentina)
 — y Comité Mercosur de Asociaciones Profesionales de Servicio Social

.. El debate

que como

sociedad
nos debemos

La situacion de inseguridad y su
vinculacion con la infancia que se
encuentra en conflicto con la Ley
Penal en Argentina, ha tomado una
dimension acotada a la discusion
de la Baja o no de la Edad de
Imputabilidad.

nnTu>>T

oy en el debate publico, aparece
con una virulencia y, muchas ve-
ces, estereotipacion de las postu-
ras en los actores sociales, que da
cuenta de un sintoma cada vez mas recurrente
en el espacio social: la imposibilidad de es-
cuchar y realizar analisis desde una lectura
global de la realidad.
Debatir sobre la responsabilidad penal de ni-
fios, nifias y adolescentes requiere adentrar-
nos en profundizar en una multiplicidad de
dimensiones, entre ellas podemos destacar:  >>

Hlustraciones. Iconoclasistas http.//www.iconoclasistas.com.ar
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Desde el marco juridico: analizar ca-
balmente la evoluciéon que ha segui-
do en la accion concreta la legislacion
vigente que enmarca la atencion de la
infancia, incluyendo aqui la diversidad
de leyes que nuestro pais ha consagrado
desde 1989 que claramente apuestan al
marco de proteccion integral, consagra-
do en la Ley 26.061 y la Constitucion
Nacional, marco juridico que claramen-
te entra en contradiccion con el marco
vigente en legislacion penal juvenil. No
existen en nuestro pais instituciones que
aborden la problematica enmarcadas en
los pactos y acuerdos internacionales que Argentina
consagra constitucionalmente: la Convencion Inter-
nacional de los derechos del nino, las directrices de
RIAD, las reglas de Beijing. Las actuales “carceles”
para nifios, reproducen el sistema de “prision” para
adultos, un poco mas atemperado. También adole-
cemos de una legislacion de responsabilidad juvenil
que incluya estos topicos y efectivice un Sistema de
Responsabilidad penal juvenil adecuado al marco
constitucional nacional.

El debate que como
sociedad nos debemos

Desde el marco ejecutivo: analizar la asertividad
de las actuales politicas publicas en el abordaje de
la pobreza. Tomando como base las cifras oficia-
les publicadas en el Tercer Informe Periodico de la
Convencion Internacional sobre los Derechos del
Nifo-Informe Oficial de la Republica Argentina
para la ONU-Secretaria Nacional de Nifiez, Adoles-
cencia y Familia- Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacion — se asignan en politicas publicas (2006),
$ 1.079,8, al afio por nifio, un total de 13.214 millo-
nes, segun fuente Direccion de
Analisis de Gasto Publico y Pro-
gramas Sociales. Ministerio de
Economia y Produccion. Si bien
este presupuesto es enriquecido
por el resto de las politicas pu-
blicas de éareas tales como edu-
| , _
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cacion, salud, seguridad. Todavia hoy lidiamos con
una politica publica que, aunque ha ampliado sus ho-
rizontes, no ha podido superar el retraso y desman-
telamiento que protagonizo en los 90 y que aun hoy
nos hace ir a la cola de los problemas, en lugar de ser
oportunos en las respuestas. Hoy requerimos de una
politica publica impulsada a desarrollar esfuerzos de
reorientacion de recursos econémicos que seguimos
destinando a politicas focalizadas para que integren
un sistema de apoyo econdémico con caracter univer-
sal y constante para los nifios.

Desde la dimension real de la magnitud del pro-
blema de la infancia que se encuentra en conflicto
con la Ley Penal, involucra que hablar de insegu-
ridad en cuestiones de infancia es no solo hablar de
nifios que estan en conflicto con la Ley Penal, dado
en términos reales, so6lo abarca una infima parte del
conflicto. Los nifios que en Argentina cometen de-
litos representan menos del 6% del total y de los
19.579 nifios que estan internados en institutos,' se-
gun un informe oficial elaborado por la Secretaria
de Derechos Humanos de la Nacion, 2.526 estan in-
ternados por causas asistenciales. Debatir asimismo
acerca de la criminalizacion de la pobreza, los que
trabajamos en infancia podemos dar cuenta de las
condiciones socioecondmicas de los nifios que han
ingresado al sistema penal juvenil, nos encontramos
que los institutos de menores tienen practicamente
un 100% de poblacion de sectores socioecondmicos
bajos, ya que los nifios y adolescentes de clases me-
dias y altas no ingresan practicamente al sistema.

Todos estos andlisis no implican que no debamos
realizar acciones de responsabilidad penal juvenil,
para los casos que lo ameriten, si que la privacion de
libertad no debe y no puede ser el inico mecanismo
que la sociedad en general apoye para el tratamien-
to de la infancia en conflicto, sino que dicho debate
necesariamente debe incluir todas las dimensiones
del fenémeno. Pero asi mismo implica que podamos
dar cuenta de que culpabilizar a los nifios, nifias y
adolescentes que cometen infraccion a la Ley Penal,

1. Situacion de los nifos, ninas y adolescentes privados de libertad en Argentina -Colectivo de Derechos de
Infancia y Adolescencia - Argentina -Martes 06 de marzo de 2007 - AUDIENCIA DEL 127° PERIODO DE SESIO-
NES DE LA COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANQS
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como uno de los principales responsables de la si-
tuacion de inseguridad que vive nuestra sociedad, es
de una gran irresponsabilidad por parte de los adul-
tos, quienes deberiamos por el principio de la co-
responsabilidad haberles garantizado respuestas a
las multiples inseguridades en que la infancia pobre
de nuestro pais desarrolla su cotidianeidad.

Los datos en Argentina indican que un porcentaje
significativos de nifios (entendiendo por nifio como
expresa la CIDN, chicos menores de 18 afios) VI-
VEN EN LA INSEGURIDAD, subsisten en condi-
ciones de “inseguridad alimentaria”, “inseguridad
juridica”, “inseguridad educacional”, “inseguridad
sanitaria”, etc., por la inaccesibilidad a la satisfac-
cion efectiva de sus derechos y esto implica no sélo
que no satisfacen su derecho a ser ciudadanos plenos,
sino que por el contrario acceden “plenamente” a ser
mal nutridos, desnutridos, excluidos de la escuela,
pobres, paupérrimos, enfermos agudos y crénicos
que padecen enfermedades facilmente evitables (si
viviesen en otras condiciones), alteraciones en la
emocionabilidad, todo ello producto del desamparo
a que esta Sociedad los somete en condiciones de
inseguridad constante.

Esta apreciacion no hace mas que reforzar mecanis-
mos societales que no posibilitan un analisis pro-
fundo del fenémeno y nos aleja abismalmente de la
estructuracion de respuestas que impacten significa-
mente en algun atisbo de solucion.

Hablar a la “ligera”, 1éase sin el desarrollo de opi-
nion fundamentada y documentada, tanto teorica
como empiricamente, contribuye no desde la gene-
racion de partes que impacten positivamente en el
tratamiento de conflicto, sino por el contrario pro-
voca un reforzamiento de acciones de caracter puni-
tivo y represivo, que siempre son el después de una
situacion de inseguridad, nunca el antes, nunca lo
preventivo.

Una sociedad que no puede visualizar las condicio-
nes en que desarrollan su existencia los nifios de los
sectores dejados al margen de la distribucion de la

¢QUIEN SE BENEFICIA
CON LA INSEGURIDAD?

Los gue guieren el abandeno del espacio pablico:
lugar natural de sociabilidad y creacion de nuevas
formas organizativas para lograr cambies sociales

De las 62.500 personas presas casl todos son hombres,

pobres, procesados ¥ sin condend. En ks dumens cnc s los
prEsos aumeniamnn un 0% como conseciencia da s hpes promevides pod

&l aciual Ciputado Mackonal [ex-Ministre, Embajador, Vicopeesidente, Senador,
Gotemader Carkes Reckasd 1 el cnpresano medidtoo laan Cados Blumberg.

riqueza, que culpabiliza a los pobres por su condi-
cion, que culpabiliza al nifio por las consecuencias
que hoy hace carne en si y que claramente han sido
producto del desamparo y abandono que esta misma
sociedad le proporciond, claramente no esta ni cer-
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ca de seguir un camino positivo para la
resolucion del problema de la nifiez y el
conflicto con la ley penal.

Mientras los adultos de esta Sociedad,
que somos ‘“‘co-responsables” de la efec-
tivizacion de los derechos de los nifios,
en diferentes grados (primero la familia,
luego el Estado, luego la comunidad y
por ultimo, cada sujeto adulto de esta
sociedad) sigamos utilizando nuestro
tiempo y recursos para desarrollar res-
puestas de neto corte represivo y/o “auto
aislante”, estaremos s6lo apostando a
los efectos y alejandonos abismalmente
de dedicar capacidad, recursos y tiempo a atacar las
causas del origen del delito.

La escasa formacion que como sociedad nos damos
para resolver los conflictos de manera pacifica, bus-
car las causas generadoras del aumento del delito, la
distribucion injusta de la riqueza, la fragmentacion
social, la desmantelacion del Estado garante, las
politicas corto placistas, los mecanismos para cons-
truir politicas estructurales de corte universal, se han
transformado en un mecanismo deficiente para en-
frentar la cuestion del delito adolescente.

Es necesario abordar algunos interrogantes para
avanzar hacia algun grado de propuestas y alterati-
vas a la mera baja de imputabilidad: ;hasta qué edad
seguiremos bajando la imputabilidad?, ;hasta cuan-
do retrasaremos el tratamiento de una ley de respon-
sabilidad juvenil por un parche de edades? ;Hasta
cuando seguiremos alojando a nifios en carceles que
irrespetan todas las normas juridicas internacionales
que Argentina consagro en su Constitucion Nacional
hace mas de 14 afios? Justo la edad que hoy tienen
los nifios que queremos como sociedad confinar a la
reclusion. ;Qué hubiera pasado si esos 14 afios los
hubiéramos utilizado para protegerlos integralmen-
te?, como consagran las leyes de nuestro pais que
hoy proponemos violar para resguardar a los adultos
que no nos hicimos cargo.

El debate que como
sociedad nos debemos

Si ante la asuncion de conductas de riesgo (comision
de un delito) reforzamos solo medidas de encierro,
vy no generamos acciones polivalentes, que tengan

18
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en cuenta la subjetividad y la historia de exclusion,
“contenemos” transitoriamente el problema, pero
renunciamos a su solucion. Esto debe articularse
desde medidas socio-educativas, donde él mismo
repiense sus conductas transgresoras, y cOnstruya
con otros elementos, un proyecto de vida diferencia-
do. Es sostener que la reparacion del danio causado,
y la responsabilidad asumida por el mismo, deben
darse en el marco de un dispositivo de atencion que
posibilite a ese sujeto en formacion, un cambio en
sus patrones de vinculacion y de relacion social, en
el marco de una politica inclusiva.

Por eso el debate hoy debe necesariamente superar
la baja o no de la edad de imputabilidad, debe estar
centrado en cdmo esta sociedad reacciona y disefia
nuevas estrategia de desarrollo de un sistema de res-
ponsabilidad penal juvenil; como promueve meca-
nismos de responsabilizacion, no solo de los nifios
que entran en conflicto con la Ley Penal, sino de
los adultos de esta sociedad que no hemos podido
asegurar efectivizacion de derechos, proteccion de
la nifiez desamparada. No hemos podido co-respon-
sabilizarnos de lo que le acontece a cada nifio de
nuestra sociedad.

Y una sociedad que renuncia a proteger a sus miem-
bros mas vulnerables, que no respeta sus derechos
fundamentales, es una sociedad condenada a la des-
integracion.

Este debate todavia nos lo debemos.

LAURA ACOTTO. Presidente de FAAPSS

u
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SINTESIS DEL TRABAJO PRESENTADO EN EL Il CONGRESO NAC. DE TRABAJO SOCIAL, TANDIL, SEPT. 2007.

Supervision en
Trabajo Social.
La reflexion identitaria

Por: Claudio Robles*

esde los origenes de la profesion y sea

cual fuere la corriente a la que adscri-

bamos respecto a la génesis del Trabajo

Social (endogenismo y corriente histo-
rico-critica) ha existido un denodado esfuerzo en
lograr la insercion de la disciplina en el campo de
las ciencias sociales. Sea desde el discurso de sus
agentes o a través de sus organizaciones profesio-
nales y académicas, este proceso de recalificacion
profesional ha sido incesante, lo que ha permitido
importantes conquistas tanto en la acumulacion de
puestos de trabajo, asi como de una cada vez mas
profunda capacitacion que incluye el surgimiento de
una numerosa oferta de formacion en posgrado. Se-
mejante desarrollo no se ha visto reflejado, en cam-
bio, en la supervision, que ha tenido un crecimiento
dispar respecto de aquél y en muchos casos ha dado
muestras de un temperamento regresivo.

(Por qué Trabajo Social no instituye la supervision
de sus practicas con el rigor con que lo hacen otras
disciplinas que abordan los problemas humanos?

(Cuales son las representaciones que dominan en el
colectivo profesional acerca de la necesidad y utili-
dad operativa de la supervision? Abordar estas cues-
tiones supone indagar acerca de donde venimos y
qué queremos ser.

Resulta habitual que la intervencion profesional se
despliegue entre la omnipotencia y la impotencia,
0, como sefiala [amamoto, entre el fatalismo y el
mesianismo, posicionamiento desde el cual se corre
el riesgo de mala praxis social. Es necesario, como
afirma Netto, recordar que “no hay ninguna situa-
cion historica que ponga limites a las acciones pro-
fesionales y que no ofrezca, ademas, posibilidades y
alternativas”.

Una practica profesional es supervisada cuando exis-
te un registro mas o menos puntual acerca de cierta
carencia. Cuando la percepcion acerca de lo reali-
zado se caracteriza por las certezas mas que por las
dudas e incertidumbres, el espacio que media entre
lo hecho y lo que deberia haberse hecho se reduce a
su minima expresion. Resultado de este proceso es
una accion en la que predomina cierta omnipotencia,

(*)Lic. Claudio Robles (Trabajador Social, especialista en Criminologia por la Facultad de Derecho de la Universidad del Salvador, curso la
Maestria en Trabajo Social en la Universidad Nacional de La Plata; Profesor adjunto de Trabajo Social Il (individuos y Flia.) en la Universi-

dad de La Matanza, entre otros cargos a nivel educativo).
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Te; =S perspectiva desde la cual también quedan
> ~ reducidas las posibilidades de desarrollo
(2 E profesional y, naturalmente, se limita el
= 5 desarrollo del campo profesional.

§ = Ambitos tan complejos como las insti-
s \g tuciones donde habitualmente desarro-
= llamos nuestra labor los trabajadores
5 qq:) sociales requieren de una preparacion
= 2 muy afinada de nuestro rol y también
:a S de nuestra persona, toda vez que somos
=~ nuestro propio instrumento de trabajo. Si
> la supervision apunta a promover accio-
% nes de cuidado de nuestro rol profesio-
2 nal es porque es necesario cuidarnos, ya

que también de nuestro propio cuidado

depende el cuidado que podamos ejer-
cer de otros. Pero si este cuidado no es debidamente
problematizado puede persistir la idea/representa-
cion de una tarea para la que no hace falta mas que
tener sensibilidad. Y cuidado remite a la nocion de
continencia, que no implica una accion meramente
protectora, que silencia el conflicto y lo disimula,
sino “la posibilidad de albergar al otro dentro de si,
sus afectos, ansiedades, proyecciones y fantasias,
para devolverlas, descifrandolas, de manera que
esos contenidos puedan ser reconocidos, asumidos
y elaborados”.!
Entiendo que ha operado con el concepto continen-
cia un proceso de metamorfosis que ha dejado de
aquél solo sus aspectos mas aparentes. Algo similar
ha ocurrido con la idea del “lugar del medio” que
el trabajador social ocupa entre las necesidades de
los sujetos y las instituciones, que como bien sefiala
Danani, implica conflicto y no conciliacion.
Si deseamos trascender en el campo de las profe-

siones por medio de practicas nuevas sera preciso
abandonar el “repertorio de respuestas listas” del
que habla Martinelli y afrontar el desafio de lo no
conocido, ya que es alli donde encontraremos pro-
puestas alternativas que dinamicen nuestra practica
profesional.

Disponer de un tiempo-espacio para la revision de
la tarea supone un proceso de revalorizacion del tra-
bajo como promotor de salud. Se trata de superar el
trabajo alienado, vinculado a la nocién de mercan-
cia y en donde el trabajador social participa acriti-
camente del proceso de acumulacion, por el trabajo
emancipado, que a decir de Lukacs, es protoforma
del ser social, puesto que distingue la transicion del
ser biologico a su conversion en ser social.

Asi concebido, el trabajo se constituye como instan-
cia del aprendizaje y la creacion, lo que también evi-
ta la rutinizacion y la aparicion de conductas propias
del stress laboral. Esto supone la existencia de un
solido rol profesional, al que so6lo se accede a través
de un proceso de formacion personal y profesional.
Asi, y siguiendo a Rojas Bermudez, pueden evitarse
tres situaciones propias de los momentos de stress,
estados de alarma o panico: el compromiso total, la
falta de objetivacion y la dependencia del otro.

Otro de los supuestos sostiene que una practica es
supervisada cuando la complejidad de la interven-
cion profesional realizada amerita una mirada exter-
na que contribuya a elevar la calidad de la actuacion.
Muchas practicas institucionales estan atravesadas
por demandas burocraticas, a las que muchas veces
respondemos como Unica accion profesional, limi-
tando de este modo la puesta en practica de solucio-
nes creativas ante las demandas sociales. Son estas
alternativas creativas de intervencion, las que apor-

1. QUIROGA, Ana. Enfoques y perspectivas en Psicologia Social. Ediciones Cinco. Buenos Aires. 1986. Pag..157.
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tan mayor complejidad en el analisis de la realidad
y las que haran requerir de espacios de intercambio,
reflexion y critica.

No desconozco las serias limitaciones que presen-
tan muchas de las organizaciones en las que los tra-
bajadores sociales nos desempefiamos. Se trata de
obstaculos para un desempefio mas eficaz y en tal
sentido podriamos sefialar multiples experiencias en
las que la exigencia de la organizacion radica (en
base al tipico modelo de produccion capitalista) en
aumentar la cantidad de las intervenciones, en des-
medro de la calidad y la profundidad de las acciones
realizadas. El modelo neoliberal implementado en
los tltimos treinta afios ha priorizado la mercantili-
zacion de las relaciones sociales, reduciendo todo al
caracter de mercancia, incluso la produccion de bie-
nes y servicios, area en la que Trabajo Social desa-
rrolla sus practicas. La profesion de Trabajo Social
ha visto precarizar sus tareas profesionales, siendo
este deterioro expresion de lo que se ha dado en lla-
mar eufemisticamente “globalizacion”, pero que ha
sido, principalmente, una globalizacion econémica
a favor de los paises mas poderosos, o como Netto
prefiere llamar “la planetarizacion de América del
Norte”. Las relaciones laborales han quedado redu-
cidas en una amplia proporcion de casos a contratos
donde priman las exigencias y se limitan las obliga-
ciones de quienes Martinelli llama “los mandantes
de la practica”.

Las organizaciones del Estado, aun en sus francas
limitaciones, continlian siendo espacios eminente-
mente populares, en donde se expresan las necesi-
dades de las mayorias. Y es desde este lugar y desde
esta razon que entiendo que es indispensable elevar
la calidad de nuestras intervenciones.

Un tercer supuesto acerca de la escasa presencia que
reviste la supervision en las practicas institucionales
permite pensar en el todavia insuficiente abordaje
interdisciplinario de los problemas sociales. Pensar
con otros exige un mayor grado de compromiso en
el estudio de nuestro objeto de intervencion; no sélo
se trata de fortalecer el desarrollo de la disciplina,
sino ademas instalarla y recalificarla en el trabajo
grupal e institucional. Y no hay modo de lograr ese
proposito sino a través de la tarea conjunta, ambito
que también fortalece la visibilizacion del hacer dis-
ciplinario. Es preciso pensar la interdisciplina como
instancia de dialogo fecundo, inico modo de abordar
los problemas sociales en tanto multideterminados.

Definida la supervision como un proceso teorico-
metodologico con objetivos de aprendizaje y re-
flexion del desempefio profesional, se trata de un
proceso en el que intervienen conocimientos tedri-
cos y experiencia practica, habilidades intelectuales
y cuestiones emocionales. Entiendo la supervision
como un espacio de problematizacion y reflexion
critica, tanto intelectual como afectiva, entre los in-
tegrantes del binomio (supervisor/a y supervisados/
as) acerca de la relacion instituyente-instituido pre-
sente en las practicas sociales, asi como la busqueda
de instancias superadoras en la actuacién profesio-
nal. Esta posicion es distante de las concepciones
que entienden la supervision como la incorporacion
de conocimientos generalmente aportados por el/la
supervisor/a, cuya mirada supuestamente objetiva,
neutral, superior (“sobre vision”; “super vision”),
es su atributo exclusivo, constituyéndose de este
modo en una figura omnipotente (que puede todo),
omnisciente (que sabe todo), depositaria del saber,

del saber hacer y del saber ser. Concebida la super- >>
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Te; E vision como instancia de aprendizaje,
‘g I se trata .ar.ltes bien de un proceso que de
RS un analisis de resultados, en el que las
o 5 cualidades analiticas no resultan dones
g = y/o capacidades extraordinarias sino as-
g é pectos presentes en todas las personas y
=% que el/la supervisor/a, como orientador/a
s % y guia del proceso, ayuda a explorar y
= promover. De este modo, son todos los
:g 3 participantes del proceso de supervision
= quienes asumen activamente la direc-
) cién del proceso, bajo el control del/la
% docente-supervisor/a.?

2 Lo hasta aqui descripto implica un ne-

cesario proceso de reformulacion de la

practica profesional a través de la ca-
pacitacion permanente, la sistematizacion de la
practica y la produccion escrita de experiencias e
investigaciones, que contribuyan a un mas fuerte
desarrollo de las competencias tedrica, interventiva
y politica del TS. No es posible superar la empiria si
no es a través de diagnosticos sociales que permitan
verificar la teoria; a través de la sistematizacion y
comunicacion de nuestras innovadoras experiencias
de intervencion y la publicidad de nuestras produc-
ciones escritas.
Es necesario superar la urgencia en la actuacion so-
cial que también recorre las practicas profesionales
y que pueden producir acciones iatrogénicas deriva-
das de un inadecuado concepto acerca de lo “urgen-

te”, que lleva a acciones precarias mas vinculadas a
dar cumplimiento a las expectativas institucionales
y/o a resolver la ansiedad del/la trabajador/a social,
que a adoptar medidas de cuidado. EIl “fetiche de la
practica” se apodera de este modo y otros similares
de los/as trabajadores/as sociales, cuando urgidos
por la demanda de una pronta intervencion (que en
algunos ambitos llega a ser de 24 hs.) actuamos la
urgencia y omitimos la reflexion. O como dice Mar-
tinelli “...el fetiche de la practica, fuertemente im-
pregnado en la estructura de la sociedad, se apodero
de los asistentes sociales insinuandoles un sentido
de urgencia y una rapidez para la accién que quitaba
cualquier posibilidad de reflexion y critica”.?

No descarto la existencia de situaciones criticas
sobre las que es necesario actuar de manera inme-
diata. Solo llamo a la reflexion sobre la necesidad
de considerar que lo urgente debe complementarse
con lo prudente (“que obra juiciosamente”, “que
sabe discernir”) y lo importante, estableciendo cla-
ramente sus alcances y diferencias. Es verdad que
las practicas de los trabajadores sociales ocurren por
lo general en contextos de precarizacion e incluso
de violencia, que no es mas que la expresion de lo
precario y violento de las condiciones econdmicas,
sociales, culturales y hasta religiosas en que se de-
sarrolla la vida social. Por ello es necesario realizar
una defensa de nuestras incumbencias profesionales
y trabajar en pos del fortalecimiento de los derechos
ciudadanos.

2. Las nociones de direccion y control corresponden a BLEGER, en “Temas de psicologia (entrevista y grupos)”. Ediciones Nueva Vision.

Buenos Aires. 1982. Pag. 15.

3. MARTINELLI, M.Lucia. “Servicio Social: Identidad y alienacion”. Cortez Editora. Sao Paulo. 1997. p.152.
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(ada trabajadora/or sodal debe
colaborar en la lucha contra el
e;emau |Iegal dela profesmn
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